PROVA 1

Al fine di migliorare la capacita di generare ed erogare servizi digitali, si deve realizzare per il
Comune un servizio di prenotazione e ritiro certificati anagrafici online e di pagamento
telematico.

Attualmente i sistemi utilizzati dall’Ente sono di tipo legacy, 'obiettivo del RTD & quello di
organizzare le attivitd previste a suo carico (ex art. 17 del CAD e s.m.i.) e adottare una
soluzione ICT in linea con gli obiettivi generali del Piano Triennale dell'Informatica e delle
ultime Linee Guida AGID.

Fornire una soluzione progettuale e strategica, con specifiche e requisiti minimi, per consentire
il raggiungimento dell'obiettivo.
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PROVA 2

Il Comune si & posto alcuni obiettivi connessi alla nomina del RTD per il miglioramento della
privacy, dei sistemi di sicurezza delle reti e dei dati contenuti nelle banche dati comunali.

Si descriva il compito del RTD (ex art. 17 del CAD e s.m.i.) illustrando una strategia operativa
che consenta al Comune di acquisire una soluzione ICT coerente con i principi generali
contenuti nelle Linee Guida AGID nel rispetto di quanto previsto dal GDPR.
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PROVA 3

Il Comune deve creare nella propria organizzazione |'ufficio che si occupera della Transizione
digitale per redigere il Piano Triennale dell'informatica, al fine di approvare il documento con
apposita deliberazione della Giunta Comunale.

Il Piano Triennale dell'informatica dovra conseguire il miglioramento dei servizi online del
Comune attraverso portali CMS e DMS, della sicurezza dei dati in cloud, favorendo la
dismissione dei metodi di pagamento non certificati (solo PagoPA) e dei metodi di
autenticazione online non certificati (solo SPID). Fornire una descrizione dei compiti dell’ufficio
per la Transizione Digitale e la soluzione progettuale e strategica, con specifiche e requisiti
minimi, per consentire il raggiungimento dell’'obiettivo.




