Xeu rOpaSS Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI  Lidia Capizzi

ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

2020

Certificazione Inglese C2
Presso British institutes Examination Board

2020 24 CFU aggiuntivi
Presso Universita Telematica Ecampus
2011 Attestato in :" Esperto in Arti Sceniche dello Spettacolo”
presso Cosmopolitan Catania
2010 Laurea in Lettere e Filosofia, Indirizzo Scienze della Comunicazione-Corso Editing
presso Universita Studi di Catania
2002 Diploma Di Ragionere Perito Commerciale Programmatore
Presso I.T.C. "B Radice" Bronte
ESPERIENZA
PROFESSIONALE

03/08/2022-ad oggi

Libera professionista
titolare dello Spazio
Enel Negozio
Partner Randazzo
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24/12/2014 — 31/01/2019  Impiegata e consulente del Punto Enel — Negozio Partner di Bronte.
Responsabile di negozio e vendite presso Fgcomunicazioni di Capizzi Alessandro, negozio di
commercio al dettaglio di apparecchiature per le telecomunicazioni e per la telefonia, con
gestione e attivazione di contratti di telefonia ricaricabile/abbonamento mobile e fissa, quali TIM,
VODAFONE, WIND-TRE, UNO MOBILE, LYCAMOBILE, KENA MOBILE, FASTWEB, LINKEM.

COMPETENZE PERSONALI |

Lingua madre italiano

Altre linque PRODUZIONE
9 COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
inglese C2 C2 C2 C2 C2
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
. C E | Riferi ;
Competenze comunicative - Ottima capacita di ascolto,comprensione e predisposizione ad aiutare il prossimo

- Ottime competenze relazionali con i bambini

- Buona capacita di instaurare rapporti con nuove persone,sia a livello professionale che
personale

- Inserimento veloce in gruppo lavorativo

Competenze organizzative e - Buona capacita organizzativa

gestionali  _ Byona capacita di suddividere gli spazi giornalieri in maniera ottimale
- Buona capacita organizzativa in ambiente lavorativo
- Ottima gestione del denaro
- Ottima capacita di apprendimento rapido
Competenze professionali - Ottima conoscenza del personal computer, apparecchiature elettroniche e telefoniche

- Manutenzione di personal computer, formattazione e ripristino sistemi operativi
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Curriculum vitae

Competenze informatiche - Ottima capacita di utilizzo del personal computer, sia Desktop che portatile
- Ottima conoscenza di internet
- Ottima conoscenza del browser Explore, MozillaFirefox ,Google Chrome, Opera
- Ottima conoscenza del pacchetto Office, in particolar modo di Word ed Excell
- Ottima conoscenza del sistema operativo Windows Xp
- Ottima conoscenza del sistema operativo Windows Vista
- Ottima conoscenza del sistema operativo Windows 7
- Ottima conoscenza del sistema operativo Windows 8
- Ottima conoscenza del Sistema operativo Windows 10
- Buona conoscenza del sistema operativo Linux
- Ottima conoscenza del sistema 10S e Android

- Ottima conoscenza dei programmi applicativi per gestione e attivazione sim Vodafone, Tim,
H3G

- Ottima conoscenza del personal computer dal punto di vista hardware, della logica del
funzionamento,e di tutte le componenti hardware

- Ottima conoscenza di apparecchiature telefoniche mobile ,sia dal punto di vista hardware
che software.

- Apprendimento rapido dell’'utilizzo di apparecchiature elettroniche

Altre competenze - Certificato BEPS di primo soccorso
- Certificato FULL-D Croce Rossa ltaliana
- Corso FDP 8 moduli Informatica
- Corso Lim
- Corso Tablet
- Corso Dattilografia
- Corso Assistente Tecnico
- Corso Coding

Patente di guida .

ULTERIORI INFORMAZIONI |

Appartenenzaa  -Volontario di Croce Rossa ltaliana
gruppi/associazioni

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 Digs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai
fini della ricerca e selezione del persona
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