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LINGUE

Possiedo solide competenze nell'uso di sistemi di informatici e di gestione
delle chiamate e sono in grado di organizzare e gestire le richieste di supporto
in modo efficiente e sistematico.

* Microsoft Office * Gestione reti e periferiche
* Installazione di applicazioni * Configurazione dei dispositivi
* Microsoft Excel * Assistenza clienti

Tecnico informatico
crs - Smart working

* Monitoraggio delle prestazioni dei sistemi informatici per garantire operazioni
senza interruzioni.

* Aggiornamento e manutenzione dei sistemi operativi e dei programmi.

* Risoluzione dei problemi tecnici relativi a computer, stampanti e altri
dispositivi.

* Installazione e configurazione di prodotti hardware e software.

diploma : liceo scientifico
istituto istruizione superiore venerabile ignazio capizzi - bronte

Italiano: Madrelingua

Inglese: C2
|
Fsnerto
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